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Guida Creazione Crediti

Introduzione

Per le pratiche relative alla conferma di validita della patente di guida gestite mediante I'apposita
applicazione offerta dai Sistemi Informativi di Motorizzazione, occorre effettuare il pagamento dei
corrispettivi in modalita Crediti ovvero alimentando un “borsellino elettronico” che verra poi
decurtato all’atto dell'inserimento di ogni singola richiesta di rinnovo.

Il pagamento online dei bollettini pud avvenire tramite carta di credito, carta Postepay, conto
BancoPosta, conto BancoPostalmpresa o BancoPosta Click.

Nei paragrafi successivi sono descritti i passaggi da effettuare per poter creare e pagare i crediti.
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Guida Creazione Crediti

Homepage

Nella Homepage del Portale (Figura 1) accedi alla sezione dedicata ai servizi per i
Professionisti tramite autenticazione (login e password).
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Figura 1
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Servizi per i Professionisti: Pagamento Pratiche Online

Dopo aver effettuato I'accesso all’area post-login dedicata puoi procedere selezionando dal menu

laterale «Accesso ai servizi» la voce «Pagamento Pratiche Online».

Nella schermata successiva puoi scegliere 'ambito d’interesse tra «Nazionale» e «Trento»
(Figura 2).

* Pagamento Pratiche Online ~ER
paBrotio Pagamento Pratiche Online
» Accesso ai servizi ) =y e =
Benvenuto A& E53 (identificativo per il Call Center DTT. SSSS0E80 )
Modulistica
A questo punto puoi utilizzare i servizi di pagamento online del Portale dellf Automobilista a disposizione degli
Tariffario operatori professionali
Comunicazione di
servizio -
l > Nazionale s > Trento
In questa sezione troverai anche una w Tutti | pagamenti disponibili per la
sezione riservata alla provincia di provincia Autonoma di Trento
Aosts
Servizi online
| servizi di pagamento online attualmente disponibili per gli operatori professionali sono: Prepara pacco, Pacchiin
corso, Archivio pacchi
In Prepara pacco hai la possibilta di creare un pacco pratiche di varie tipologie per poi effettuare
successivamente il pagamento con il conto BPIOL (BancoPostalmpresa online) utilizzando il sistema PGOP
(servizio PaGamento online Operatori Professionali)
In Pacchi in corso trovi i dettagli dei pacchi pratiche gia pagati. Puoi vedere i diversi pacchi pratiche creati, il
numero delle pratiche inserite in ciascun pacco, lo stato, limporto e il dettaglio di ciascun pacco. Puoi infine
spostare le pratiche con stato "Pronto” in Archivio pacchi
In Archivio pacchi trovi tutti i pacchi con stato "Pronto” o "Accettato” archiviati
Puoi effettuare ricerche in base al periodo di pagamento dei pacchi, alfidentificativo pacco e alio stato pacco
In Pratiche annullate trovi lelenco delle pratiche annullate dalfUfficio provinciale del DTT
L
n Scarica la quida di Pagamenti Pratiche Online
Figura 2
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Prepara pacco

Il menu di Pagamento Pratiche Online ti permette di selezionare la voce «Prepara Pacco» (Figura

3).

Pagamento Pratiche Online

~ Pagamento Operatore

Pagamento Pratiche Online

Benvenuto EESRESESS (ldentificativo per il Call Center DTT: ZSSWeUne® )
A questo punto puoi utilizzare i servizi di pagamento online del Portale delfAutomobilista a disposizione degli

Pacchi in corso
operatori professionali

Archivio pacchi

Pratiche annullate (0)
Servizi online
Crediti

| servizi di pagamento online attualmente disponibili per gli operatori professionali sono: Prepara pacco, Pacchiin
corso, Archivio pacchi
? Il tuo Carrelio (4)
In Prepara pacco hai la possibilita di creare un pacco pratiche di varie tipologie per poi effettuare
successivamente il pagamento con il conto BPIOL (BancoPostaimpresa online) utilizzando il sistema PGOP
Totale € 632,86 (servizio PaGamento online Operatori Professionali)

In Pacchi in corso trovi i dettagli dei pacchi pratiche gia pagati. Puoi vedere i diversi pacchi pratiche creati, il
numero delle pratiche inserite in ciascun pacco, lo stato, limporto e il dettaglio di ciascun pacco. Puoi infine
Pagamento bancario spostare le pratiche con stato "Pronto” in Archivio pacchi

» Profilo In Archivio pacchi trovi tutti i pacchi con stato "Pronto” o "Accettato” archiviati

» Accesso ai servizi Puoi effettuare ricerche in base al periodo di pagamento dei pacchi, allidentificativo pacco e allo stato pacco

Modulistica In Pratiche annullate trovi l'elenco delle pratiche annuliate dalfUfficio provinciale del DTT
Tariffario
Comunicazione di POF
Scarica la quida di Pagamenti Pratiche Online
servizio n
Figura 3

Seleziona dal menu a tendina «Elenco Pratiche» (figura 4) la pratica che permettera la creazione
del credito.

Le pratiche relative alla conferma di validita della patente sono le seguenti:

Pratica Codice C/C 9001 C/C 4028

Rinnovo - Conferma di validita con duplicato
(applicabile con il nuovo processo di conferma di 2S 9,00 16,00

validita della patente)

Rinnovo - Patente (con tagliando adesivo) 2B 9,00

Rinnovo - Rinnovo Patente Regione Sicilia 2T 9,00
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In seguito, inserisci il numero di pratiche nel campo «Numero Pratiche» e clicca sul pulsante

«Conferma» (Figura 4).

LRl e oy

Pagamento Pratiche Online

)peratore Prepara Da

In questa pagina puoi preparare il pacco pratiche. Seleziona il tipo di pratica direttamente dalfelenco oppure
Prepara pacco digita la codifica pratica nelfapposito campo. Inserisci il numero di pratiche del tipo selezionato da aggiungere al
Pacchi in corso carrelio
Se necessario, seleziona le caselle "Bollettini cumulativi® € "Urgenza”
Clicca sul bottone Conferma

Archivio pacchi
Pratiche annullate (0)

Crediti

S i tuo Carrello (0)

ma 20 e 29 maggi o aver scelto I

Totale € 0,00

Pagamento bancario

Seleziona pratica Bollettini cumulativi
» Profilo

Patenti: Rinnovo Uigenza

» Accesso al servizi Conferma di validita con duplicato (spplicst ¥
Art. 15- ter L. 122/2012 esenzione imposta di

Modulistica Codifica pratica
bollo sull'istanza dal sisma 20 e 29 maggio 2012
Tariffario 2s
Comunicazione di Numero pratiche
servizio

1

are |la casella Boll

Figura 4

Per proseguire nella creazione del Carrello, clicca sul pulsante «Carrello/Pacco» (Figura 5).
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Pagamento Pratiche Online

Pagamento Operatore onferr

rofessionale

In questa pagina sono riepilogati il numero e il tipo delle pratiche inserite. Puoi aggiung
su «Aggiungi Pratiche» o accedere al «Carrello/Pacco cliccando» su «Carrelio/Paccoxs

altre pratiche cliccando
er il pagamento.

Prepara pacco

Pacchi in corso

pratica del tipo stata inserita nel Carrelio/p.
Archivio pacchi 1 pratica del tipo 2S é stata inserita Carrelio/pacco

Pratiche annullate (0)

Crediti

¥ i tuo Carrello (1)

Totale € 25,00

Pagamento bancario

+ Profilo

+ Accesso ai servizi
Modulistica
Tariffario

Comunicazione di
servizio

Figura 5
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Il carrello prepagato

Dopo aver effettuato I'accesso al Carrello, verifica i dati e clicca sul pulsante «Rendi Carrello

Prepagato» (Figura 6).

* Pagamento Operatore

Professionale
Controlia il contenuto del Carrello/pacco
Prepara pacco Puoi modificare il numero di pratiche per ogni tipo
Pacchi in corso Cliccando su Elimina (icona cestino) puoi eliminare tutte le pratiche del tipo corrispondente
Cliccando su Pagamento Offline puoi attivare lautocertificazione del pagamento: la procedura richiede
fimmissione manuale dei codici presenti sui bollettini pagati precedentemente presso un Ufficio Postale, da
associare alle pratiche del carrelio

Archivio pacchi

Pratiche annullate (0)

Crediti Per effettuare il pagamento online clicca su Continua
ey ik -
W |l tuo Carrello (1) 4 N A\ Orari
o/ Puoi pagare con carta di credito o con addebito sul tuo conto BPIOL dalle ore €:00 alle ore 20:30

Totale € 25,00

! Il tuo Carrello/pacco contiene 1 elemento.
Pagamento bancario
Numero di i
+ Profilo Tipo pratica aiicha Cumulativi Urgenza Elimina
» Accesso ai servizi
Patenti: Rinnovo » Conferma di validita con duplicato
Modulistica . ~ .
(applicabile con il nuovo processo di conferma di validita della 1 no no
Tariffario patente)
Comunicazione di Trovato un Elemento

servizio

m_sl@_tz_gerr_ellg

Se hai se la casella Bollettini cumulativi, indip

indicato, verra stampata una sola etichetta e associato u
pratiche

Figura 6
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Dopo aver reso il carrello prepagato, nella schermata successiva si visualizza la scritta «il tuo

carrello/pacco di tipo prepagato contiene X elementi».

Clicca sul pulsante «Continua» per procedere (Figura 7).

* Pagamento Operatore carre
Profes

sionaie

Controlla il contenuto del Carrello/pacco
Prepara pacco Puoi modificare il numero di pratiche per ogni tipo
Pacchi in corso Cliccando su Elimina (icona cestino) puoi eliminare tutte le pratiche del tipo corrispondente
Cliccando su Pagamento Offline puoi attivare lautocertificazione del pagamento: la procedura richiede
limmissione manuale dei codici presenti sui bollettini pagati precedentemente presso un Ufficio Postale, da
associare alle pratiche del carrelio

Archivio pacchi

Pratiche annullate (0)

Crediti Per effettuare il pagamento online clicca su Continua
TN
? Il tuo Carrello (1) /v. \ Orari
o/ Puoi pagare con carta di credito o con addebito sul tuo conto BPIOL dalle ore 8:00 alle ore 20:30
Totale € 25,00

Il tuo Carrello/pacco di tipo Prepagato contiene 1 elemento.

Pagamento bancario

- Numero di -
» Profilo Tipo pratica pratiche Cumulativi Urgenza Elimina
» Accesso ai servizi
Patenti: Rinnovo » Conferma di validita con duplicato
Modulistica s == <
(applicabile con il nuovo processo di conferma di validita della 1 no no
Tariffario patente)
Comunicazione di Trovato un Elemento
servizio
m Svuota carrello
Se hai selezionato la casella Bollettini cumulativi, indipendentement,
indicato, vemrra stampata una sola etichetta e associato un solo identifi
pratiche
! NDI 1L RELLO NON
L LL( \ N LIN NTIN
Figura 7
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I metodo di pagamento

Nella schermata visualizzata devi selezionare il metodo di pagamento tra:

o Conto BancoPostalmpresa
e Carta di credito

e Circuito Bancario

Clicca sul pulsante «Continua» per procedere (Figura 8).

Pagamento Pratiche Online

* Pagame

Professionale

o Operatore

Seleziona il metodo di pagamento e clicca sul bottone Continua
Prepara pacco

Pacchi in corso Pagamento - Seleziona come pagare:
Archivio pacchi ® CONTO BANCOPOSTAIMPRESA
Pratiche annullate (0) CARTA DI CREDITO

Crediti CIRCUITO BANCARIO

W | tuo Carrello (1)

Totale € 25,00

Pagamento bancario

» Profilo

» Accesso ai servizi
Modulistica
Tariffario

Comunicazione di
servizio

Figura 8
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Assegnazione Commissioni e Pagamento

Per concludere il processo relativo alla Creazione dei Crediti clicca sul pulsante «Continua», che
permettera di effettuare un reindirizzamento verso il sito di Poste.it, dove potrai inserire le

credenziali per il pagamento (Figura 9).

In questa pagina puoi vedere limporto complessivo dei bollettini e dellie commissioni con il deftaglio per ciascun
Prepara pacco conto corrente e procedere al pagamento utilizzando la carta di credito o il tuo conto BPIOL (BancoPostalmpresa
Pacchi in corso online) cliccando su Continua

Archivio pacchi

Pratiche annullate (0)

Crediti Importo bollettini 25.00 €
-. W 1l tuo Carrello (1) Importo commissioni 340 €
Totale € 25,00

Importo totale del carrello: 28,40 €

Pagamento bancario
» Profilo

» Accesso ai servizi

Modulistica
Tariffario
Comunicazione di Numero 5
onto Numero
servizio
Tipo pratica di Cumulativi Urgenza Gonants. hBoReling Importo Commissioni
pratiche
Patenti: Rinnovo »
Conferma di validita con
duplicato (applicabile con . -
il nuovo processo di - -
conferma di validita della
patente)
9001 1 9.00
o0
Trovato un Elemento
Figura 9

In seguito al pagamento, ad ogni pratica pagata viene associato un credito che potra essere

utilizzato successivamente all’atto dell'inserimento della richiesta di rinnovo patente.
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Visualizza crediti

Selezionando la voce di menu «Crediti» potrai visualizzare il saldo crediti, oppure ricercare i crediti

accumulati filtrando la ricerca per periodo, tipologia pratica e tipologia movimento (Figura 10).

i, ~
‘ o AN L~ coo e |
Pagamento Pratiche Online
~ Pagamento Operatore Crediti - Cerca
Professionale e =

Prepara pacco Come effettuare una ricerca

Pacchi in corso

Archivio pacchi Puoi richiamare le pratiche che ti interessano in base ai seguenti criteri di ricerca

Pratiche annullate (0) Periodo: Seleziona dai menu a tendina di Giomo, Mese, Anno le date di inizio e di fine

Crediti
Periodo dal al
& i tuo Carrello (0) a0 v||mese || aaaa v g0 = | = villl aaaa =
Totale € 0,00 Tipologia Pratica Tipologia Movimento:
Y v

Pagamento bancario Numero risultati da visualizzare:

» Profilo ® 10 100 1000
» Accesso ai servizi

Modulistica

Tariffario

Comunicazione di
servizio

Visualizza saldo crediti

Se vuoi visualizzare i tuoi crediti disponibili clicca qui

Figura 10
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